STANDARDY

OCHRONY MAtOLETNICH

Informator dla dzieci

___ Czes¢!

.

Jeste$my tutaj, aby zapewni¢ Ci bezpieczenstwo i ochrone podczas korzystania z opieki medycznej w naszej Placéwce. W
tym celu wdrozyliémy i stosujemy STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM. Chcemy, aby$ znat swoje
prawa i wiedziat, jak mozemy Ci pomdc. Oto kilka waznych informacji o tym, czego mozesz oczekiwad:

Zasady bezpieczeristwa:

W naszej Placéwce obowigzujg zasady °
bezpieczerstwa, ktére majg chroni¢ Cie przed
krzywdzeniem, a takie nakazujg naszemu
personelowi odpowiednio reagowa¢, jezeli
zobaczymy, ze doznajesz krzywdy w innym °
miejscu lub od innych osdb.

Nasz personel jest odpowiednio przeszkolony i °
umie odpowiednio zareagowac, jezeli zobaczy, ze
dzieje Ci sie krzywda.

Przed rozpoczeciem pracy z dzieémi w mozliwy

sposéb sprawdzamy nasz personel — nie
dopuszczamy do pracy 0sdéb, co do ktérych mamy °
watpliwosci czy spetnig nasze standardy.

Je$li czujesz sie¢ zagrozony lub kto$§ Cie
krzywdzi, powiedz o tym personelowi o
medycznemu, rodzicowi, opiekunowi lub innej

osobie dorostej, ktérej ufasz.

Twoje prawa:

Masz prawo do bezpiecznej opieki medycznej. Nikt nie moze Cie krzywdzié¢ ani
zaniedbywac. Masz prawo do otrzymania opieki medycznej bez przemocy fizycznej,
psychicznej lub dyskryminacji ze wzgledu na rase, pteé, religie czy jakiekolwiek inne
cechy.

Masz prawo doszacunku i godnosci. Personel medyczny musi traktowaé Cie
z zyczliwoscig i uwagg. Nasi lekarze i pielegniarki powinni zawsze Cie wystuchac
i odpowiednio reagowaé na Twoje potrzeby.

Masz prawo do informacji. Masz prawo wiedzieé, co sie z Tobg dzieje i dlaczego.
Lekarze i pielegniarki powinni wyttumaczy¢ Ci wszystkie czynnosci, opisaé leczenie oraz
odpowiedzie¢ na Twoje pytania w sposéb szczery i zrozumiaty dla Ciebie.

Masz prawo do uczestnictwa w decyzjach. Jesli to mozliwe, to powiniene$ mied
mozliwo$¢ uczestniczenia w decyzjach dotyczacych Twojego leczenia. Mozesz zadawad
pytania i wyrazac swoje preferencje, a personel medyczny powinien ich wystuchac.
Masz prawo do opiekuna. Podczas badania lub leczenia moze Ci towarzyszy¢ rodzic,
opiekun lub inna osoba dorosta, ktérej ufasz.

Masz prawo do prywatno$ci. Twoje dane osobiste i informacje o Twoim zdrowiu sg
przez nas chronione — nie zostang ujawnione osobom nieupowaznionym.

Masz prawo prosi¢ i masz prawo pytaé. Jezeli masz jakie$ potrzeby albo czujesz
sie niekomfortowo, powiedz nam o tym — postaramy sie uwzgledni¢ Twoje uwagi.
Jezeli chcesz sie czego$ dowiedziec¢ albo masz watpliwosci, pytaj $miato — postaramy
sie w zrozumiaty sposéb udzieli¢ wszystkich mozliwych informaciji.

W razie potrzeby mozesz skorzystaé z pomocy:

e Petnomocnika ds. dzieci — to osoba w naszej Placdwce, ktdra najlepiej rozumie potrzeby dzieci i do ktérej mozesz
sie zgtosic, jezeli uznasz, ze Twoje prawa zostaty naruszone.

e Psychologa — to osoba, ktéra moze Ci pomdc, jesli czujesz sie smutny, zty, masz zte mysli lub inne problemy. Mozesz
poszukac go w placédwkach ochrony zdrowia, w swojej szkole albo poprosi¢ zaufanego dorostego, aby Ci go wskazat.

e  Policji — jesli czujesz sie zagrozony lub ktos Cie krzywdzi.
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I§3 Wazne telefony:

e Numer alarmowy: 112 =
e Dzieciecy Telefon Zaufania: 116 111 .

* Niebieska Linia: 800120002
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